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Sammanfattning

De fortroendevalda revisorerna i Laholms kommun har gett EY i uppdrag att granska om barn-
och ungdomsnamnden arbetar for att motverka krankande behandling, haller sig underrattade
om krankningsarenden samt vidtar &ndamalsenliga atgarder. Var sammanfattande bedémning
ar att barn- och ungdomsnamnden delvis bedriver ett Andamalsenligt arbete med att motverka
krankande behandling och framja likabehandling inom grundskolan. Bedémningen grundar sig
pa att det finns styrning i form av mal, riktlinjer och rutiner. Dock forekommer skillnader mellan
skolorna avseende arbetet med att motverka krankande behandling, vilket enligt var
beddmning utgor en risk for likvardigheten mellan skolorna. Vidare bedémer vi att det saknas
en tillracklig analys av arbetet for att motverka krankande behandling bade pa
forvaltningsovergripande niva och for vissa skolor. Vad galler utredning och atgarder sa
bedodmer vi att det finns behov av en systematisk kontroll av att drenden stangs och utreds
inom rimlig tid, vilket saknas vid granskningens tidpunkt.

Vi har bland annat gjort foljande iakttagelser:

Det finns rutiner for att utreda och atgarda krankningar bade i férvaltningens rutin och
i respektive skolas plan mot kréankande behandling och diskriminering.

Skolornas planer mot kréankande behandling och diskriminering skiljer sig at i hur
utférliga de ar.

Det finns planer mot krdnkande behandling och diskriminering som inte foljer den
forvaltningsovergripande mallen och inte upprattats arligen.

Insatser for att forebygga krankande behandling sker pa respektive skolenhet och det
saknas en forvaltningsévergripande samordning av det férebyggande arbetet.

Vi noterar att vissa skolor bedriver ett mer aktivt arbete for att sakerstalla att alla
krankningar anméls och darmed upptacks.

Det finns skolor dar personalen ar oséaker pa vad de ska anmala och hur de ska arbeta
for att upptacka krankningar pa natet.

Det saknas en systematisk kontroll av att arenden avseende kréankande behandling
utreds och stangs i tid.

Uppfolining pa respektive skola kan utvecklas till att innehalla mer konkret information
om insatsernas utfall.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi barn- och ungdomsnamnden att:

Utveckla analysen av arbetet for att motverka krankande behandling, bade
forvaltningsovergripande och pa respektive skola. Hari ingar att se 6ver behov av
forvaltningsovergripande samordning av det forebyggande arbetet som sékerstaller ett
likvardigt arbete mellan skolorna.

Sakerstalla att skolornas planer mot krankande behandling och diskriminering
uppdateras arligen och féljer den forvaltningsévergripande mallen.

Sakerstalla kontinuerlig utbildning, och uppfoljning av att personal deltar, sa att all
personal vet nér de ska anmaéla en krankning.

Séakerstalla en systematisk kontroll av att &renden avseende krankande behandling
utreds och stangs inom rimlig tid.

Tillse att det genomfors en tillracklig uppfdljning av arbetet mot krankande behandling.
Hari ingar att utveckla analysen av insatser.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Huvudmannen har enligt skollagen och diskrimineringslagen ett langtgdende ansvar i alla led
nar det galler att motverka krankande behandling. Rutiner och aktiva insatser ska finnas for att
forebygga, upptacka, utreda och atgarda krankande behandling, vilket framgar bland annat av
Skolverkets stodmaterial inom omradet. Det férebyggande arbetet ska i stor utstrackning ske
under medverkan av eleverna, vilket framgar av sarskild férordning. Sammantaget kréavs att
huvudmannen kontinuerligt uppdaterar och féljer upp rutiner och riktlinjer, samt ger
forutsattningar for att styrande och stddjande dokument blir levandegjorda inom
ansvarsomradet

| skollagen anges att huvudmannen alltid ska informeras nar rektor far kannedom om att en
elev kanner sig utsatt for krankande behandling. For att huvudmannen ska vara informerad
och kunna fdlja och beddma utvecklingen i varje enskilt fall ar det viktigt att det finns
fungerande system for rapportering och kommunikation mellan enheten och huvudmannen.

Kommunrevisionen har mot bakgrund av ovanstaende samt utifran sin risk- och vasentlig-
hetsanalys bedtmt att det &r vasentligt att granska om barn- och ungdomsnamnden arbetar
for att motverka krankande behandling, haller sig underrattade om krankningsarenden samt
vidtar andamalsenliga atgarder.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Det oOvergripande syftet med granskningen &r att bedbéma om barn- och
ungdomsnamnden bedriver ett &andamalsenligt arbete med att motverka krankande
behandling och framja likabehandling inom grundskolan.

| granskningen besvaras foljande revisionsfraga:

Har barn- och ungdomsnamnden sakerstallt att det bedrivs ett malinriktat arbete vad
galler att

o forebygga,

o upptacka,

o utreda,

o atgarda, samt

o fdlja upp

arbetet med att motverka krankande behandling och framja likabehandling inom grundskolan?

1.3. Genomfdrande och avgransning

Granskningen omfattar den kommunala grundskolan. Genomférandet grundas pa
dokumentstudier av bland annat verksamhetsplan for forvaltningen, rutiner och riktlinjer for
arbetet mot krdnkande behandling, skolornas planer mot krankande behandling och
diskriminering, forvaltningens kvalitet- och resultatanalys samt statistik ©6ver anmaélda
krankningar och resultat pa elevenkat.

Vi har aven valt att titta narmare pa tre skolor utifrdn deras resultat pa Skolinspektionens
elevenkat och antal anmalningar av kréankningar. Urvalet av skolorna har baserat sig pa om de
sticker ut gallande antalet anmalningar och resultatet pa elevenkaten. Vi har aven tagit hansyn
till att inte granska de skolor som granskas av Skolinspektionen vid granskningens tidpunkt.
Inom ramen foér granskningen har vi genomfort intervjuer med:
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Forvaltningsledning och barn- och elevhalsochef
Rektorer fran tre olika skolor

Skolpersonal fran tre olika skolor

Elever fran tre olika skolor

Vi har valt att inte skriva ut skolornas namn i rapporten, detta da det inte ar specifika skolor
som ar i fokus for granskningen, utan snarare ar det likheter och variationer som ar av
betydelse.

Granskningen har genomforts mellan augusti-december 2021.
1.4. Revisionskriterier

1.4.1. Kommunallagen

Enligt kommunallagens 6 kap. 6 § ska namnden inom sitt omrade tillse att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de bestammelser
i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. De ska ocksa se till att den interna
kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt.

1.4.2. Skollagen

Skollagen (2010:800) stadgar att uthildningen ska utformas pa ett sadant séatt att alla elever
tillférsakras en skolmiljé som praglas av trygghet och studiero. Huvudmannen ska se till att:

Det inom ramen for varje sarskild verksamhet bedrivs ett malinriktat arbete for att
motverka krdnkande behandling av barn och elever.

Det genomfors atgarder for att férebygga och forhindra att barn och elever utsatts for
krankande behandling.

Det varje ar upprattas en plan med en Oversikt Gver de atgarder som behovs for att
forebygga och forhindra krankande behandling av barn. Planen ska innehalla en
redogorelse for vilka av dessa atgarder som avses att pabdrjas eller genomféras under
det kommande aret. En redogdrelse for hur de planerade atgarderna har genomforts
ska tas in i efterféljande ars plan.

Huvudmannen eller personalen far inte utsatta ett barn for krankande behandling. Den
personal som far kannedom om att ett barn anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling
i samband med verksamheten ar skyldig att anmaéla detta till rektorn. Denne &r i sin tur skyldig
att anmala det till huvudmannen, som &r skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring
de uppgivna krankningarna och i forekommande fall vidta de atgarder som kan kravas for att
forhindra krankande behandling i framtiden.

1.4.3. Skolverkets stodmaterial ”Frdmja, forebygga, upptédcka och atgérda - Hur
skolan kan arbeta mot trakasserier och krdnkningar” (2019)

Enligt stodmaterialet ska det framjande arbetet paga varje dag, under varje lektion och mellan
lektionerna. Samtlig personal, elever och vardnadshavare ska vara en del av det framjande
arbetet. Det férebyggande arbetet innebar att avvarja risker for diskriminering, trakasserier och
krankande behandling. Som grund for arbetet ligger regelbundna kartlaggningar av de risker
for sadant som finns i den egna verksamheten.

Vidare behover skolan skapa forutsattningar for att upptacka diskriminering, trakasserier och
krankande behandling. Som grund for detta ligger de regelbundna kartlaggningarna av
elevernas upplevelse av utsatthet samt arbetet med att skapa en tillitsfull relation mellan elever
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och personal. Arbetet med att upptacka ar aven kopplat till det férebyggande arbetet och till
kravet pa anmalning av trakasserier och krankande behandling till rektor och vidare till
huvudmannen.

Vad galler arbetet med att utreda och atgarda trakasserier och krankningar &r
ansvarsfordelning av arbetet centralt samt att det ska finnas rutiner for utredning/rapportering,
hantering av den som blivit utsatt for trakasserier eller krénkningar och hantering av dem som
utsatt nagon for trakasserier och krankningar, dokumentation samt uppfoljning av varje steg i
denna process. Dessa rutiner ska vara k&nda av all personal, alla elever och foéraldrar.

Dokumentationen av utredningen och atgarderna ska ligga till grund for uppféljning av de
beslutade atgarderna och som underlag for att identifiera eventuella monster i de fall som
uppkommer pa skolan. Dokumentationen &r vardefull nar skolan ska planera for att forbattra
bade det framjande, forebyggande, upptéackande och atgardande arbetet.

1.4.4. Diskrimineringslagen

Enligt diskrimineringslagen (2008:567) far den som bedriver verksamhet enligt skollagen inte
diskriminera nagot barn eller ndgon elev. Om en utbildningsanordnare far kdnnedom om att
ett barn eller en elev i samband med verksamheten anser sig ha blivit utsatt for trakasserier ar
utbildningsanordnaren skyldig att utreda omstandigheterna kring de uppgivna trakasserierna
och i forekommande fall vidta de atgarder som skéligen kan kravas for att forhindra trakasserier
i framtiden.

1.4.5. Barnkonventionen

FN:s konvention om barnets réttigheter ar svensk lag sedan den 1 januari 2020 och innebar
att alla barn ska tillférsakras de rattigheter som anges i konventionen utan atskillnad av nagot
slag. Av artikel 19 i konventionen framgar att alla barn ska skyddas mot alla former av fysiskt
eller psykiskt vald, skada eller 6vergrepp, vanvard eller forsumlig behandling, misshandel eller
utnyttjande, inklusive sexuella 6vergrepp. Skolan ska enligt artikel 29 hjélpa barnet att
utvecklas och lara barnet om manskliga rattigheter.
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2. Granskningsresultat

2.1. Organisation

For barn- och ungdomsférvaltningen finns en forvaltningschef samt verksamhetschefer. Det
finns en verksamhetschef for skolformerna forskoleklass, grundskola, fritidshem och séarskola.
Verksamhetsomradet bestar av sammanlagt 14 rektorer. Grundskolorna ar indelade i tre
omraden: norr, centrum och sdder. Det finns en gemensam enhet for administration, kvalitet
och utveckling samt en enhet for elevhélsa, som stodjer skolorna.

Forvaltningens enhet for barn- och elevhalsa bestar av en barn- och elevhalsochef som ar chef
Over kuratorer, psykologer, skolskdterskor och tre specialpedagoger som har centrala
uppdrag. Enligt uppgift ar det rektorer som arbetsleder elevhalsans personal i det dagliga
arbetet. Rektorer anstéller aven specialpedagoger som har lokala uppdrag.

2.2. Anmalningar kring krdnkande behandling

Krankande behandling anmals till barn- och ungdomsnamnden genom en mall som fylls i
skriftigen pa papper. Rektorer skickar sedan anmaélan via internposten till barn- och
ungdomsnadmnden for delegationsanmalan. Inkomna anmalningar fors &ven in i ett Excel-
dokument av administrator pa barn- och ungdomsforvaltningen. Hantering av
krankningsarenden beskrivs ytterligare i rapportens avsnitt 2.5 och 2.6.

Vi har tagit del av antal inkomna krankningar ar 2020 samt delar 2021, uppdelat per skola. |
tabellen nedan redovisas antal krankningar samt antal krankningar i snitt per skolenhet utan
att redovisa skolenheternas namn:

Redovisning av antal krankningar ~ Antal krankningar Antal kradnkningar Antal krankningar i

per skolenhet samt i snitt per elev ~ ar 2020 delar 20211 snitt per elev ar
2020
En skolenhet pa varje rad 206 62 1,4
100 15 1,4
64 69 0,5
90 46 0,4
78 104 0,3
58 9 0,2
48 7 0,2
29 14 0,1
16 3 0,1
12 2 0,4
11 1 0,1
8 1 0,1
18 0 0,07
1 0 0,01
1 9 0,02
Totalt 740 342 0,3

1 Statistiken avser fran 1 januari till 18 augusti 2021.
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Vi har tagit del av det Excel-dokument som innehaller statistik 6ver inkomna anmalningar. Av
dokumentet framgar att forvaltningen under vissa terminer har fort statistik Gver om
krankningarna har skett mellan elever eller mellan personal och elev samt vilken typ av
krankning som foérekommit. Typ av krankning delas in i verbal, fysisk, psykosocial eller genom
bild/text. Denna kategorisering framgar dock inte av statistiken efter varterminen 2020. Vid
intervju uppges att det kraver mycket handpalaggning att fora in statistiken i systemet och att
en kontinuerlig kategorisering hade underlattats av ett digitalt system foér anmalan och
utredning. | forlangningen hade det, enligt intervjuade, &ven underlattat for forvaltningsledning
och rektorer att kartlagga och analysera orsaker bakom krankningar pa skolorna. Vissa
intervjuade uppger aven att ett digitalt system fér anmalan av krdnkande behandling aven hade
underlattat for skolpersonalen att anmala incidenter, sa att personal inte missar att anmala.

Vid intervjuer lyftes statistiken dver inkomna anméalningar om krankande behandling, vilken
redovisas ovan, for resonemang med forvaltningsledning och rektorer avseende skillnader
mellan skolorna i antalet anmalningar. Variationen i antalet anmalningar kan enligt intervjuade
ha att gbra med hur val implementerade rutiner for anmalan ar, det vill séga hur frekvent
respektive skola anmaler intraffade krankningar. Intervjuade uppger aven att personal pa en
del skolor upplever att de kan missa att anmala krankningar pa grund av tidsbrist. Intervjuade
fran andra skolor uppger att alla mindre krankningar inte anmals utan de fokuserar pa att I6sa
incidenten pa plats nar den uppstar. Vissa intervjuade uppgav dock att statistiken éverlag ger
en rattvis bild da den speglar deras upplevelse av att vissa skolor med ett hdgt antal anmalda
krankningar har storre problem med konflikter. Vissa intervjuade lyfte &ven behov av ett forum
for rektorer att diskutera statistiken och dela med sig av erfarenheter, vilket saknas vid
granskningens tidpunkt. Enligt uppgift tar rektorer ofta stdd av skoljurist vid osakerhet om vilka
incidenter som ska anmalas och utredas. Intervjuade ser aven ett behov av ytterligare kunskap
hos medarbetarna om vad som ska anmaélas.

2.3. Elevenkat

Forvaltningen genomfor en elevenkét vartannat ar. Vi har tagit del av resultatet av den senaste
elevenkaten som genomférdes hostterminen 2020. Elevenkéaten ar besvarad av elever fran
arskurs 5 och elever fran arskurs 9. Enkatresultatet redovisas pa forvaltningsniva och bryts
inte ner pa respektive skolenhet. Nedan redovisas svar fran elever i arskurs 5:

ELEVENKAT ARSKURS 5 AR 2020,
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I min skola respekterar vi varandra. Jag kanner mig trygg i skolan.
Stammer helt och hallet 43,30% 65%
Stammer ganska bra 41,40% 23,60%
Stammer ganska daligt 8,90% 7%
W Stammer inte alls 5,10% 2,50%
Vet ej 1,30% 1,90%
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Diagrammet ovan visar att de flesta elever har svarat positivt (stammer helt och hallet samt
stammer ganska bra) pa huruvida de respekterar varandra och kanner sig trygga pa skolan.

Diagrammet nedan redovisar enkatresultat for svarande elever i arskurs 9:

Elevenkat arskurs 9 ar 2020 S
S 2 2@
(o) o (o0]
< S 0
[ep] o
X o0
g ®
2 B S
— - ° o
EN S o ¥
I & a7 ©
) 0 I ~
I min skola respekterar vi varandra. Jag kdnner mig trygg i skolan.
Stammer helt och hallet 18,80% 32,60%
Stammer ganska bra 34,60% 38,60%
Stammer ganska daligt 21,80% 8,30%
W Stammer inte alls 18% 12,90%
H Vet gj 6,80% 7,60%

Av enkatresultatet kan vi utlasa att eleverna i arskurs 9 inte upplever att de respekterar
varandra i lika stor utstrackning som i arskurs 5. Vi kan aven se att det ar farre elever i arskurs
9 som instammer helt och hallet i att de kanner sig trygga i skolan i jamforelse med arskurs 5.

Nedan redovisas resultat pa utvalda fragor fran Skolinspektionens enkét varterminen ar 2021
for de tre skolor dar vi har intervjuat rektorer, personal och elever. Tabellen visar hur manga
elever som svarat stammer helt/stammer ganska bra pa pastdendena Tabellen visar &ven en
jamforelse med det totala resultatet for malgrupperna i kommunen. Grona siffror innebar att
skolan fatt hogre resultat i jamforelse med 6vriga skolor i tabellen ovan pa pastaendet, réda
siffror innebar det omvanda.?

2 Stjarnmarkerade resultat med en stjarna innebar att de endast redovisar andelen som svarat stammer
helt da andelen som svarat stimmer ganska bra var for liten (det kravs fem svar for att resultatet ska
redovisas) for att redovisas i enkéatresultatet. Stjarnmarkerade resultat med tva stjarnor innebér att de
endast redovisar andelen som svarat stammer ganska bra. Fragan avseende arbete med att férhindra
krankande behandling stélldes endast till hdgstadieelever.
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Skola

Antal elever i arskursen
som besvarat enkaten

I min skola respekterar
vi varandra

Jag vet vem pa skolan
jag kan prata med om
nagon har varit elak
mot en elev

Jag ka&nner mig trygg i
skolan

De vuxna pa skolan
reagerar om de far
reda pa att ndgon har
varit elak mot en elev

Min skola arbetar aktivt
med att férhindra
krankande behandling

| tabellen ovan kan vi utlasa skillnader mellan enheterna avseende andelen elever som svarat
positivt pa pastdendena, dar en av skolenheterna exempelvis ligger 27 procentenheter under
snittet i kommunen pa pastdendet om eleverna kanner sig trygga i skolan. Vid intervjuer
framkommer att rektorer och forvaltningsledning inte har en formell diskussion eller dialog

c c®
OE E OE E
e et
@] o
<% <%
27 48
89 % 48 %**
86%* 83%*
75%* 55%*
82%* 65%*

avseende resultatet pa enkéaterna.

2.4. Forebyggande arbete

Forvaltningen har brutit ned och barn- och ungdomsnamndens malséattningar i sin
verksamhetsplan for lasar 2021/2022. Malen i verksamhetsplanen &ar aven nedbrutna utifran
utvald styrning fran skollagen och Skolverkets allmanna rad. Det finns inga specifika mal
avseende arbetet mot krankande behandling pa forvaltningsévergripande niva. Det finns dock

mal som beror arbetet enligt tabellen nedan:

Kommunfullmaktiges
mal

Barn och unga: barn
och ungas psykiska
héalsa okar

Barn- och
ungdomsnadmndens
mal

Alla barn/elever far
lyckas utifran sina
forutsattningar.

Alla barn/elever har
hdg narvaro i férskola

c o c o
OE E OE E
o 8 o 8
55 82
58 % 77 %
76% 79%
62% 85%
66% 67%
- 66%

Forvaltningens
prioriterade
utvecklingsomraden

Huvudmannens férmaga
att i den samlade
elevhélsan ge
verksamheterna stdd

utifrén ett halsoframjande

perspektiv.

52 82
Jop o
S o S o
n o n Q
© o © o
55 i3
P E P E
80 % 65%
84% 75%
86% 82%
81% 65%
- 62%

Aktiviteter som
stodjer
utvecklings-
omradena

Fardigstallande
Riktlinjer for
elevhalsoarbete i
Laholms kommun

Huvudman stodjer
rektorerna i arbetet



EY

Building a better
working world

och skola inklusive Helhetssyn och att ta fram en lokal
fritidshem. gemensam samverkan elevhalsoplan for
mellan skola, barn- och varje enhet.
elevhélsa, socialtjanst
och region Halland.

Elevhéalsoarbetet
genomsyrar skolans
verksamhet.

Arbete med att inom
ramen méalomrade
Barn och unga
utforma konkreta
insatser for att
framja okad psykisk
halsa bland barn
och unga.

Trygghet och Alla barn/elever ska Oka andelen elever inom | samverkan med F-
folkhélsa: Folkhalsan kanna trygghet, fritidshemsverksamheten. 6 rektorer planera
forbattras och uppleva god omsorg for aktiviteter med
tryggheten okar i och ett gott syfte att 6ka
kommunen bemotande. attraktionen av
fritidshemmets
verksamhet.

Vid intervjuer uppges att forvaltningsledningen inte ar delaktiga i det framjande och
forebyggande arbetet pa skolorna eftersom det ar delegerat till rektorer enligt rutin for
krankande behandling och diskriminering.> Namnden har daremot beslutat om strukturerna for
inrapportering fran respektive enhet avseende arbetet samt struktur fér planer mot krankande
behandling (detta beskrivs i avsnitt 3.4.2).

Forvaltningsledningen kan aven bli involverade vid 6kade problem pa skolor. Som exempel
lyfts att forvaltningsledningen involverades genom verksamhetschefen vid ett tillfalle med hogt
antal krankningar pa en skola for att diskutera atgarder med rektorn.

2.4.1. Elevhalsoteamet

Barn- och ungdomsnamnden har beslutat om riktlinjer for barn- och elevhalsan i februari 2021.
Riktlinjerna anger bland annat elevhalsans uppdrag och ansvar samt hur elevhalsan ska
bedriva ett halsoframjande, forebyggande och atgardande arbete. Det &r enligt riktlinjerna,
rektor som ansvarar for att det pa enheten bedrivs ett malinriktat arbete for att framja alla
barn/elevers lika varde samt for att forebygga krankande behandling och diskriminering. Det
anges dock att elevhélsan bor delta i skolans vardegrundsarbete och i arbetet mot krankande
behandling. Detta genom att exempelvis vara involverade i att ta fram planer mot
diskriminering och krdnkande behandling samt kartlagga verksamheten for att identifiera hur
manga elever pa skolan som upplever sig utsatta for krankande behandling.

Vid intervjuer framkommer att rektorer anvander elevhalsopersonalen pa olika sétt i arbetet
mot krdnkande behandling. Intervjuade rektorer uppger att elevhalsan har involverats genom
att exempelvis ta fram stédmallar for det framjande och férebyggande arbetet eller anordna
utbildning for personalen om vardegrund. Vid intervju framkommer att det ar en stor brist pa
kuratorer i kommunen och skolor inte har tillgang till en kurator pa heltid, vilket det finns ett
behov av i det forebyggande och frimjande arbetet.

3 Rutinen ar upprattad av férvaltningen ar 2018.
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2.4.2. Forebyggande arbete pa skolorna

Det finns en forvaltningsévergripande rutin gallande krankande behandling och diskriminering
med en beskrivning av hur det framjande och forebyggande arbetet ska bedrivas péa
skolenheterna. Av rutinen framgar att det framjande arbetet ska:

syfta till att forstarka respekten for allas lika véarde,

omfatta alla diskrimineringsgrunderna,

riktas mot alla och bedrivas utan férekommen anledning, samt
vara en naturlig del i det vardagliga arbetet.

Vidare ska det férebyggande arbetet:

Syfta till att avvarja risker for diskriminering, trakasserier eller krankande behandling.
Omfatta endast omraden som i en kartlaggning av verksamheten identifierats som
riskfaktorer.

Det forebyggande arbetet ska utga fran de risker som skolan/forskolan har identifierat i den
kartlaggning som gors i samband med upprattande av plan mot krankande behandling och
diskriminering. Planerade atgarder i det forebyggande arbetet ska syfta till att avvéarja de
identifierade riskerna.

Rutinen anger att arbetet med att frAmja likabehandling och férebygga diskriminering,
trakasserier och krankande behandling ska tillsammans med rutiner for atgardande arbete
(upptacka, utreda, atgarda) framga av skolornas planer mot krankande behandling och
diskriminering. Som tidigare namnt anges att rektor ansvarar for att det pa enheten bedrivs ett
frAmjande och férebyggande arbete for att motverka krankande behandling och diskriminering.
Varje medarbetare pa enheten ansvarar for att arbeta framjande.

2.4.2.1 Planer mot krdnkande behandling

Av rutin gallande krankande behandling och diskriminering framgar att rektor ansvarar for att
arligen uppratta en plan mot krankande behandling och diskriminering. Skolornas planer mot
krankande behandling ska enligt uppgift utga fran den mall som férvaltningen upprattat. Vidare
ska det enligt rutinen uppréattas en plan for varje enskild verksamhet och i skolornas planer ska
fritidshemmets verksamhet inkluderas i Kkartlaggningen. Barn/elever, personal och
vardnadshavare ska involveras i arbetet med att uppréatta planen. Planerna ska sedan anmalas
som ett delegationsbeslut till barn- och ungdomsnamnden och diarieféras.

Enligt uppgift upprattar inte alla skolor planerna arligen. Det finns ingen systematisk uppféljning
av huruvida skolorna uppréttar planer arligen och anmaler det.

Vi har tagit del av samtliga kommunala grundskolors planer mot krdnkande behandling. Vi
noterar att planerna ar uppdaterade i olika utstrackning. De flesta planer avser lasaret
2020/2021, men en av planerna ar uppdaterad senast 2016 och tva av planerna ar
uppdaterade for lasaret 2019/2020. Samtliga planer innehaller definitioner av diskriminering,
trakasserier och krankning samt rutin for hantering av diskriminering, trakasserier eller
krankning.

Det finns en mall vilken innehaller avsnitt som skolorna ska fylla i (se bilaga 1). Av skolornas
planer foljer 12 av 15 planer den mall som forvaltningen upprattat. De delar som ska inga enligt
mallen framgar i bilaga 1. Vidare gor vi féljande iakttagelser kopplat till planerna:

Tva av planerna saknar en utvardering av foregaende ars insatser mot krankande
behandling.

Tva av planerna saknar en kartlaggning och nulagesanalys av arbetet med
likabehandling och mot krdnkande behandling.
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En av planerna har endast skrivit en mening om att det forekommer krankningar
under avsnittet kartlaggning och nulagesanalys av arbetet med likabehandling och
mot krankande behandling.

For en av de skolors planer som féljer forvaltningens mall saknas information
under avsnittet om framjande atgarder.

| en av skolornas planer som féljer forvaltningens mall saknas information om vem
som ansvarar for de framjande aktiviteterna och tidplan for aktiviteterna.

| en av skolornas planer som foljer forvaltningens mall saknas information om vem
som ansvarar for uppfoljning av de framjande aktiviteterna samt nar och hur
uppféljningen ska ske.

I en av skolornas planer som féljer forvaltningens mall saknas information om vem
som ansvarar for de forebyggande aktiviteterna samt nar aktiviteterna ska
genomforas.

| tva av skolornas planer som féljer férvaltningens mall saknas information om
vem som ansvarar for uppfoljning av de férebyggande aktiviteterna och nar de
ska ske.

Planernas rutin for hantering nar ett barn/elev kanner sig diskriminerad,
trakasserad eller krankt skiljer sig at mellan skolorna i hur utforliga de ar i
beskrivningen av arbetsgangen och vilka aktiviteter som ska genomforas.

2.4.3. Intervjuade om det forebyggande arbetet

Vid intervjuer uppges att det vidtas atgarder for att forebygga kréankningar pa skolor, som
exempelvis vardegrundsovningar i klassrummen, rastaktiviteter med rastvardar och
fadderskap mellan &ldre och yngre elever. Intervjuade uppger att skolorna har
vardegrundsovningar cirka en gang i veckan, dar eleverna bland annat far diskutera regler pa
skolgarden och krankningar pa natet. Pa en av skolorna har ungdomsteamet fran
socialforvaltningen i kommunen &ven anordnat vardegrundsodvningar. Enligt intervjuade har
rastaktiviteter och rastvakter medfort lugnare raster med farre kr&nkningar.

Vid intervjuer med elever framkommer att vissa elever upplever att vardegrundsévningarna
har medfort en battre stdmning i klassen och minskning av krénkningar, medan andra elever
uppger att de atgarder som vidtas inte ger effekt. Vissa intervjuade elever upplever att det ofta
ar enskilda elever som kranker andra elever och att krankningarna minskar framférallt nar de
elever slutar pa skolan. Intervjuade elever 6nskar ytterligare diskussion och 6vningar kring
krankande behandling samt tydligare konsekvenser for de elever som utsatter andra for
krankningar. Vid intervjuer framkommer aven att det sker mobbing mot enskilda elever som i
vissa fall har pagatt en langre tid.

Vid intervjuer uppges att personalen har behov av kompetensutveckling kring hantering av
elever med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.* Detta d4 manga incidenter med
krankningar kretsar kring elever med sadana funktionsnedsattningar.

Ytterligare en utmaning som framkommer vid intervjuer ar att fa tid till samarbete mellan
grundskolan och fritidshemmet kring arbetet mot krankande behandling. Detta uppges bero pa
att personalen pa fritidshemmen och grundskolan har olika arbetstider och att det ar svart att
anordna gemensamma informations- och diskussionstillfallen. P& en av skolorna traffas dock

4Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar (NPF) beror pa hur hjarnan arbetar och fungerar. De
vanligaste funktionsnedsattningarna ar ADHD, AST, Tourettes syndrom och sprakstorning. De olika
diagnoserna &r narbeslaktade och det &r vanligt att samma person har flera diagnoser.
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fritidspersonalen och skolpersonalen varannan vecka for att lyfta fragestallningar kring
krankande behandling, s& som gransdragning for vad som ska anmélas.

2.4.4. Beddbmning

Vi bedémer att det delvis bedrivs ett malinriktat arbete vad galler att féorebygga krankande
behandling och framja likabehandling inom grundskolan. Bedémningen grundar sig pa att
insatser for att forebygga krankande behandling endast sker pa respektive skolenhet och det
saknas en forvaltningsévergripande samordning av det férebyggande arbetet som sakerstéller
ett likvardigt arbete mellan skolorna. Vi menar vidare att det finns behov av forum for rektorer
for diskussion och erfarenhetsutbyte avseende arbetet mot krdnkande behandling.

Vi bedomer &ven att det finns behov av ett mer valutvecklat system for anmélan och utredning
av krankande behandling, vilket hade underlattat for forvaltningsledning och rektorer att
kartlagga och analysera orsaker bakom krankningar pa skolorna. Vi ser att manga kommuner
idag anvander sig av digitala system, vilket underlattar en sadan struktur och ocksa kan skapa
en mer rattssaker process utan manuell pappershantering.

Vi noterar att det finns en forvaltningsévergripande rutin géallande krankande behandling och
diskriminering. Den innehdller en 6vergripande beskrivning av hur det framjande och
forebyggande arbetet ska bedrivas pa skolenheterna, vilket ska utvecklas i skolornas planer
mot krankande behandling och diskriminering. Vi noterar dock att planerna skiljer sig at ut i hur
utforliga de ar, vilket vi anser kan paverka likvardigheten mellan skolorna i arbetet mot
krankande behandling. Likformighet i planerna for de olika skolorna underlattar enligt var
beddmning ocksa kvaliteten pa den 6vergripande analysen samt effektiviserar sjalva arbetet.

Vi ser en brist i att det saknas delar i nagra av skolornas planer. Vi anser det d&ven som
bristfalligt att en av planerna uppdaterades senast 2016 och tva av planerna uppdaterades
senast infor lasaret 2019/2020. Enligt skollagen ska det varje ar upprattas en plan med en
oversikt 6ver de atgarder som behovs for att férebygga och forhindra krankande behandling
av barn. Planen ska innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgarder som avses att
paborjas eller genomforas under det kommande aret. Utifran att det féregdende arets arbete
ska ligga till grund for det férebyggande arbetet anser vi att det finns ett behov av att utveckla
analysen av arbetet bade pa forvaltningsovergripande niva och pa respektive skola.

2.5. Upptacka krankande behandling

| rutin gallande krankande behandling och diskriminering anges att all personal pa skolan &ar
skyldiga att anmala till rektor om ett barn/elev anser sig har blivit utsatt for krdnkande
behandling. Rektor ska darefter anméala handelsen till huvudmannen. Det anges att personalen
som anmaler inte ska géra nagon vardering av handelsen vid anmélan och att personalen ska
anmala krankningar &ven om barnet/eleven inte sjalv uttrycker att hen kanner sig krankt. Aven
handelser som sker utanfor skoltid ska enligt rutinen anmalas. Av rutinen framgar att rektor
ansvarar for att det finns rutiner pa enheten for hur personal ska anmala en handelse samt att
all personal har kdnnedom om hur arenden som ror krdnkande behandling hanteras. | évrigt
géller foljande for samtliga skolenheter:

Nar en handelse har skett ska den anmalas omgaende till rektor i enlighet med skolans
rutiner.

Rektor ska anméala handelsen genom att skicka in anmalan via internposten och ska
anvanda sig av Mall "Anmélan till barn- och ungdomsnamnden av krénkande
behandling/diskriminering”.

En kopia pa anmalan ska diarieforas i elevens elevakt. Om flera elever ar inblandade i
arendet ska en kopia diarieforas i respektive berdrd elevs elevakt.
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Om ett barn/elev har blivit utsatt av en personal géller ovanstaende med undantag for nar
barnet/eleven upplever sig utsatt av rektor. | det fallet gér verksamhetschef fér grundskolan
anmalan till barn- och ungdomsnamnden.

Det framgar av intervjuer att skolenheter arbetar olika med att upptacka och anmala krankande
behandling. Vid intervjuer framkommer att det pa vissa skolor sker en kontinuerlig diskussion
éver var gransdragningen gar for vilka incidenter personalen ska anmala. P& en av skolorna
presenteras rutinen for anmalan av krankande behandling for all personal vid varje nytt Iasar.
Samma skola har alltid med en paminnelse om vikten av att anméla samtliga krankningar i sitt
veckobrev till personalen. Enligt uppgift paminner rektor dven personalen vid varje
arbetsplatstraff om att anmala krankningar. Detta har enligt intervjuade fran skolan, medfort
en likvardighet kring vad som anmals.

Pa en av skolorna finns en likabehandlingsgrupp som traffas veckovis och har i uppgift att
analysera krankningar utifran var krankningarna sker, vilka elever som forekommer i
sammanhangen och jamstalldhet. Analyserna har bland annat resulterat i uppdelning av zoner
pa rastgardar dar rastvardar placeras ut.

Det framgar inte av rutinen om den omfattar krankningar som sker pa natet. Vid intervjuer
framkommer att personal pa vissa skolor inte upplever det som tydligt kring hur de ska arbeta
for att upptacka krankningar pa natet och att aven dessa krankningar ska anmalas, medan det
ar tydligt for personal pa andra skolor. Enligt uppgift har det férekommit problem med
krankningar mellan elever pa sociala medier pa skolorna. Pa en av skolorna har de visat
utbildande filmer kring kréankningar pa natet efter forekommen incident.

2.5.1. Beddmning

Vi bedomer att det delvis finns ett malinriktat arbete kring att upptéacka krankande behandling.
Det finns en tydlig forvaltningsdvergripande rutin for anmélan av krankande behandling som
anger att personal pa skolan ska anmala krankande behandling vid upptéackt. Rutinen har aven
tilhérande mallar fér anmalan och utredning som tydliggor hur krénkningar ska hanteras.

Vi noterar att vissa skolor bedriver ett mer aktivt arbete for att sakerstdlla att samtliga
krankningar anmals och darmed upptécks &n andra skolor. Dartill visar granskningen att det
finns skolor dar personalen ar osaker pa gransdragningen for vad de ska anmala samt hur de
ska arbeta for att upptacka krankningar pa néatet. Vi menar att namnden bor agera for att
minska den osékerhet bland larare som rader kring nar och vad de ska anmala och att de
saknar en tydlig gransdragning vilket medfért att personalen sjalva bedémer nar de ska
anmala. Vidare bedomer vi att det behover fortydligas hur krankningar pa natet ska upptackas
och hanteras.

Utifran ovan ser vi en risk for att alla kréankningar inte anmals, vilket medfor svarigheter att se
monster i statistiken for att forebygga krankningar i framtiden. Statistiken dver antal anméalda
krankningar visar pa stora skillnader mellan skolorna, vilket kan vara ett resultat av olika
forhallningssatt mellan skolor och pa skolor.

2.6. Utreda och atgarda krankande behandling

Den forvaltningsovergripande rutinen gallande krankande behandling och diskriminering
innehaller en rutin for utredning, atgarder samt uppfdlijning och utvardering av
krankningsarenden. Enligt rutinen ansvarar rektorer for att utreda omstandigheter kring
krankningar. Om barnet/eleven upplever sig utsatt fér krankande behandling av rektor
ansvarar grundskolans verksamhetschef for utredningen. Rutinen anger att:
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Mindre h&ndelser som blir direkt uppklarade kan utredas i samband med anmalan till
barn- och ungdomsndmnden, det vill sdga direkt i mallen “Anmélan till barn- och
ungdomsnémnden av krdnkande behandling/diskriminering”.

Mer komplexa handelser da det skett aterkommande handelser kring en elev ska
utredas genom mallen "Dokumentation av krénkande behandling och diskriminering”.

Vidare anges att rektor beslutar om att vidta atgarder for att motverka att barn/elev pa nytt
utsatts for krankande behandling. Atgarder ska dokumenteras i mallen “Dokumentation av
krénkande behandling och diskriminering”. Dokumentationen av utredning och atgarder ska
skickas via internposten till barn- och ungdomsnamnden for delegationsanmalan och
redovisning vid nastkommande namndsammantrade. Vid intervjuer framkommer att det pa
vissa skolor finns en likabehandlingsgrupp eller ett trygghetsteam som genomfor
utredningarna.

Enligt uppgift fran forvaltningsledningen foljer de upp att utredning av inkomna anmalningar
genomférs genom att tillse att rektor aven lamnar in blanketten for utredning. Det finns dock
ingen rutin for detta utan ligger pa administratér som for in statistik 6ver anmalningar och
utredningar i Excel-dokumentet att se éver om blankett for utredning inkommit och paminna
rektorer om den inte har inkommit. Vid granskningens tidpunkt finns ingen kontroll eller statistik
Over huruvida arenden har utretts inom rimlig tid. Intervjuade rektorer och larare lyfter att de
saknar aterkoppling fran huvudmannen avseende inkomna anmalningar och utredningar.

Vidare ar det enligt rutinen, rektors ansvar att det finns rutiner pa enheten som syftar att
sakerstélla att atgarderna foljs upp och utvarderas. Aven vid uppfolining ska mallen for
“"Dokumentation av krédnkande behandling och diskriminering” anvandas. Om uppfdljningen
visar att atgarderna ar otillrackliga maste andra insatser genomforas till dess att situationen ar
varaktigt 16st. Uppféljningen anmals dock inte till forvaltningen eller barn- och
ungdomsnamnden.

Vi har tagit del av mallarna som ska anvandas vid anmalan, utredning och atgéarder enligt ovan.
Av mall for "Anmaélan av krénkande behandling/ diskriminering” framgar att personalen som
ar mottagande av en krankning ska fylla i uppgifter om krénkningen, inblandade och om
utredning ar paborjad eller avslutad. Av mall fér “Dokumentation av krédnkande behandling och
diskriminering” framgar att utredningen ska innehalla redogorelse av handelsen, analys av
orsaker, iakttagelser fran inblandade barn och vuxna, motivering bakom beslut om att inte vidta
atgarder eller beskrivning av atgarder samt ansvarig och tidplan. Av mallen framgar aven att
uppféljning och utvardering av atgarder ska dokumenteras.

Vid granskningens tidpunkt har férvaltningen tagit fram ett férslag for nya mallar fér anmaélan
och utredning av krankande behandling/diskriminering/trakasserier. Den nya foreslagna
mallen innehaller svarsalternativ som ska kryssas i, istéllet for att svaren ska lamnas i skriftlig
text.

Av den foreslagna mallen for utredningen framgar att personalen till skillnad fran foregaende
mall aven ska fylla i om de har tagit kontakt med vardnadshavare, polis och socialtjanst vid
utredningen samt om utredningen resulterade i beddmning om att krdnkande
behandling/trakasserier/diskriminering har forekommit eller inte.

Som tidigare ndmnt har respektive skolenhet &ven en egen rutin vid krdnkning, diskriminering
och trakasserier i sin plan mot krankande behandling och diskriminering. Skolornas rutiner
skilier sig nagot i omfattning och hur specifika de &ar avseende vilka aktiviteter som ska
genomforas vid utredning. Exempelvis framgar det av vissa skolors rutiner att de berérda
eleverna ska fa komma till tals, i en av skolornas planer framgar att arendena ska lyftas i
arbetslaget och i en annan skolas plan framgar att elevhalsan ska kontaktas for stéttning om
atgarderna inte gett effekt. Vissa, men inte samtliga, planer har aven sarskilda rutiner for nar
ett barn/en elev upplever sig kréankt av en personal eller rektor.
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Det finns inga pagaende Skolinspektionsarenden om krankande behandling.

2.6.1. Beddmning

Vi bedomer att det delvis finns ett malinriktat arbete med att utreda och atgarda krankande
behandling. Det finns rutiner for att utreda och atgarda krankningar bade i forvaltningens rutin
gallande krankande behandling och diskriminering och i respektive skolas plan mot krankande
behandling. Det skiljer det sig dock mellan skolornas planer kring hur utforliga rutinerna ar,
vilket enligt var bedémning kan medfora en risk for bristande likvardighet.

Vi bedémer det som en brist att det saknas en systematisk kontroll av att &renden avseende
krankande behandling utreds och stangs inom rimlig tid.

2.7. Uppfdljning

2.7.1. Uppféljning pa enheter

12 av 15 skolenheter foljer upp foregadende ars insatser mot krankande behandling genom en
utvardering i deras plan mot krankande behandling och diskriminering. Utvarderingarna ar
kvalitativa och innehaller 6versiktlig information om vilka insatser som har genomférts och i
vissa fall vilket utfall insatserna har haft i stort pa skolan, exempelvis om det har forbattrat
stamningen pa skolan samt vilka planerade insatser som de inte har genomfort under lasaret.

2.7.2. Forvaltningsledningens uppfdljning

Den forvaltningsdvergripande rutinen gallande krankande behandling och diskriminering anger
att det framjande, forebyggande och atgardande arbetet for att motverka krankande
behandling och diskriminering ska fdljas upp inom huvudmannens systematiska
kvalitetsarbete.

Vi har tagit del av kvalitet- och resultatanalys fran verksamheten férskola och grundskola for
lasar 2019/2020. Dokumentet innehaller en uppféljning av det systematiska kvalitetsarbetet i
grundskolan. Vad galler arbetet mot krankande behandling och diskriminering foljer
forvaltningen upp resultatet pa elevenkaten, vilken redovisas i avsnitt 2.2. Uppfoljningen av
enkaten saknar dock en analys av bakgrund till resultatet pa elevenkaten. Det konstateras
endast att eleverna har svarat mer negativt pa pastaende jamfort med féregdende ar. | dvrigt
framkommer ingen ytterligare uppféljning av arbetet.

2.7.3. Uppfdljning till nAmnden

Barn- och ungdomsnadmnden tar del av uppféljning i form av statistik avseende inkomna
anmalningar om krankande behandling vid varje namndsammantréde. Vi har granskat barn-
och ungdomsnamnden sammantradesprotokoll under ar 2021, i vilka det framgar att namnden
tar del av en forteckning dver anmalningar om krankande behandling vid varje sammantrade.
Utéver det har namnden inte tagit del av nagon ytterligare uppfdljning av arbetet mot
krankande behandling.

2.7.4. Beddmning

Vi bedomer att det inte finns ett tillrackligt malinriktat arbete kring uppfoljning av krankande
behandling. Bedomningen grundas pa att uppfélining av arbetet framforallt sker inom
respektive skolenhet och att det saknas en forvaltningsdvergripande uppfdljning och analys av
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arbetet med krankande behandling. Vi bedomer dartill att uppféljningen pa respektive skola
kan utvecklas till att innehalla mer konkret information om insatsernas utfall.
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3. Bedémningar och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning ar att barn- och ungdomsnamnden delvis bedriver ett
andamalsenligt arbete med att motverka krankande behandling och framja likabehandling
inom grundskolan. Bedomningen grundas pa att det finns styrning av arbetet i form av mal,
riktlinjer och rutiner. Dock férekommer det skillnader mellan skolorna avseende arbetet med
att motverka krankande behandling, vilket vi beddmer utgor en risk for likvardigheten mellan
skolorna.

Vi bedomer att det saknas en tillracklig analys av arbetet for att motverka krankande
behandling bade pa forvaltningsévergripande niva och for vissa skolor. Vi bedémer att en
forvaltningsovergripande samordning av det férebyggande arbetet sakerstéller ett mer
likvardigt arbete mellan skolorna. Vi ser aven ett behov av att sakerstélla att skolornas planer
mot krankande behandling och diskriminering foljer den forvaltningsévergripande mallen, i
syfte att forbattra likvardigheten mellan skolorna. Vi beddomer det som bristfalligt att vissa
planer inte har uppdaterats for det senaste lasaret. Vad géller utredning och atgarder sa
beddmer vi att det finns behov av en systematisk kontroll av att drenden stangs och utreds
inom rimlig tid, vilket saknas vid granskningens tidpunkt. Slutligen beddémer vi att nAmnden
inte sakerstallt att det bedrivs ett malinriktat arbete vad galler att folja upp arbetet med att
motverka krankande behandling och framja likabehandling. Bedémningen grundas pa att det
saknas en forvaltningsovergripande uppfdljning och analys av arbetet mot krankande
behandling. Vi bedomer dartill att uppfoljningen pa respektive skola kan utvecklas till att
innehalla mer konkret information om insatsernas utfall.

Revisionsfraga Svar

Har namnden sakerstallt att det bedrivs Delvis. Det finns en férvaltningsdvergripande rutin

ett malinriktat arbete vad galler att gallande krankande behandling och diskriminering
forebygga krankande behandling? som anger pa évergripande niva hur det framjande

och forebyggande arbetet pa skolorna ska bedrivas.
Vidare finns insatser for att forebygga krankande
behandling pa respektive skolenhet. Dock saknas en
tillrécklig forvaltningsoévergripande samordning av det
forebyggande arbetet som sakerstéller likvardighet
mellan skolorna.

Skolornas planer mot krankande behandling och
diskriminering skiljer sig at i hur utforliga de &r. Vi ser
en brist i att vissa planer saknar delar som ska finnas
med och att vissa planer inte ar upprattade for
nuvarande lasar, vilket strider mot Skollagen.

Dartill menar vi att det finns ett behov for ett mer
véalutvecklat system for anmélan och utredning av
krankande behandling, som underlattar for
forvaltningsledning och rektorer att kartlagga och
analysera orsaker bakom kréankningar. Detta i syfte att
kunna arbeta férebyggande pa en 6vergripande niva.

Har namnden sékerstéllt att det bedrivs Delvis. Det finns en tydlig forvaltningsévergripande
ett malinriktat arbete vad galler att rutin fér anmélan av krankande behandling som anger
upptacka krdnkande behandling? att personal pa skolan ska anmala krankande

behandling vid upptackt. Rutinen har aven tillhérande
mallar for anmalan och utredning som tydliggor hur
krankningar ska hanteras. Dock skiljer det sig mellan
skolorna i hur aktivt arbete de bedriver for att
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sékerstélla att samtliga krankningar anmaéls och
darmed upptacks.

Vidare finns skolor dar personalen &r osaker pa
gransdragningen for vad de ska anméla samt hur de
ska arbeta for att upptacka krankningar pa natet.

Har namnden sékerstéllt att det bedrivs
ett malinriktat arbete vad galler att
utreda och atgarda krankande
behandling?

Delvis. Det finns rutiner for att utreda och atgarda
krankningar bade i forvaltningens rutin gallande
krankande behandling och diskriminering och i
respektive skolas plan mot krankande behandling.
Dock skiljer det sig mellan skolornas planer kring hur
utforliga rutinerna ar, vilket enligt var bedémning kan
medfora en risk for bristande likvéardighet mellan
skolorna vid utredning.

Vidare beddmer vi det som angelaget att det framdver
sker en systematisk kontroll av att &renden avseende
krankande behandling stdngs och utreds inom rimlig
tid.

Har namnden sékerstéllt att det bedrivs
ett malinriktat arbete vad galler att félja
upp arbetet med att motverka krankande
behandling och framja likabehandling
inom grundskolan?

Nej. Bedomningen grundas pa att uppfdljning av
arbetet framforallt sker inom respektive skolenhet och
att det saknas en forvaltningsoévergripande uppfélining
och analys av arbetet mot krankande behandling. Vi
bedomer dartill att uppféljningen pa respektive skola
kan utvecklas till att innehalla mer konkret information
om insatsernas utfall.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi barn- och ungdomsnamnden att:

Utveckla analysen av arbetet for att motverka krankande behandling,

bade

forvaltningsovergripande och péa respektive skola. Hari ingar att se over behov av
forvaltningsovergripande samordning av det forebyggande arbetet som sékerstaller ett

likvardigt arbete mellan skolorna.

Sékerstalla att skolornas planer mot krankande behandling och diskriminering
uppdateras arligen och féljer den férvaltningsovergripande mallen.

Sakerstalla kontinuerlig utbildning, och uppféljning av att personal deltar, sa att all
personal vet nar de ska anmala en kr&nkning.

Sékerstalla en systematisk kontroll av att arenden avseende krdnkande behandling

utreds och stéangs inom rimlig tid.

Tillse att det genomfors en tillracklig uppféljning av arbetet mot krankande behandling.
Hari ingar att utveckla analysen av insatser.

Laholm januari 2022

Sara Shamekhi
EY

Imelda Bengmark
EY

19




EY

Building a better
working world

Kallforteckning

Intervjuade funktioner:
Utbildningschef
Administrativ chef pa barn- och skolférvaltningen
Skoljurist
Enhetschef for barn- och elevhalsa
Rektorer fran tre skolor
Tre grupper av larare fran tre skolor
Tre grupper av elever fran tre skolor

Dokument:
Statistik av antal elever per skola, 2021
Statistik av anmaélda krankningar, 2020 och 2021
Organisationsschema for barn- och ungdomsférvaltningen, 2021
Elevenkat, 2020

Barn- och ungdomsforvaltningens verksamhetsplan lasar 2021/22 for grundskola och
fritidshem

Riktlinjer for barn- och elevhalsan, 2021
Skolornas planer mot krankande behandling och diskriminering:

Lagerholmsskolans rutiner for att motverka diskriminering och krankande
behandling, 2016

Mellbystrandskolans plan mot diskriminering och krédnkande behandling, 2020-2021
Specialenhetens plan mot krédnkande behandling och diskriminering, 2020-2021

Lagerhojdsskolans (grundsérskola) plan mot krdnkande behandling och
diskriminering, 2021

Glanningeskolans plan mot krankande behandling och diskriminering, 2020-2021

Veingeskolans och Genevadsskolan (ak F-6) plan mot krankande behandling och
diskriminering, 2020-2021

Veingeskolans (ak 7-9) plan mot krankande behandling och diskriminering, 2021

Ahlaskolans plan mot krankande behandling, inklusive atgarder for att motverka
diskriminering, 2019-2020

Knéaredsskolans plan mot diskriminering och krédnkande behandling, 2019-2020

Hishultskolans (ak F-6) plan mot krankande behandling och diskriminering, 2020-
2021

Vaxtorpsskolans (ak F-6) likabehandlingsplan och plan mot krankande behandling,
2021-2022
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Vaxtorpsskolans (dk 7-9) plan mot krankande behandling, inklusive atgarder for att
motverka diskriminering, 2020-2021
Parkskolans plan mot diskriminering och krankande behandling, 2021
Vallbergaskolans plan mot kr&dnkande behandling och diskriminering, 2021
Skottorpsskolans plan mot krankande behandling och diskriminering, 2020-2021
Rutin gallande krankande behandling och diskriminering, 2018
Mall fér anmalan till barn- och ungdomsnamnden av krdnkande behandling/diskriminering
Mall for dokumentation av krénkande behandling och diskriminering
Forslag om mall fér anmélan om krankande behandling/diskriminering/trakasserier
Forslag om mall fér dokumentation av krdnkande behandling/diskriminering/trakasserier
Kvalitet och resultatanalys av verksamheten

Barn- och ungdomsnamnden sammantradesprotokoll januari-november ar 2021
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Bilaga 1. Innehall i mall for plan mot krankande behandling och
diskriminering.
Information om huvudmannens uppdrag vad géaller krankande behandling.
Definition av diskriminering, trakasserier och olika typer av krankningar.
Kvalitativ utvardering av forra arets insatser.

Kvalitativ kartlaggning och nulagesanalys av laget pa skolan utifran resultat pa
elevenkat och/eller iakttagelser fran skolan samt identifierade mal utifran
kartlaggningen.

Framjande atgarder utifran kartlaggningen for att motverka kréankningar med
ansvarsfordelning, tidpunkt fér genomforande samt tidplan for uppféljning.

Forebyggande atgarder for att motverka krankningar med ansvarsfordelning, tidpunkt
for genomférande samt tidplan fér uppféljining.

Beskrivning av hur barn/elever, vardnadshavare och personal gors delaktiga i arbetet
med planen och arbetet mot krénkande behandling.

Rutin fér hantering nar ett barn/en elev kanner sig diskriminerad, trakasserad eller
krankt.
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