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1. Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Laholms kommun granskat om
kommunstyrelsen pa ett &ndamalsenligt satt utévar sin uppsikt 6ver namnders, bolags och
samverkansndmnders verksamhet.

Var sammanfattade beddomning &r att kommunstyrelsen &r pa ratt vag men att arbetet med
uppsikten med fordel kan formaliseras och faststallas. Bedémningen grundar sig pa att finns
faststallda processer for aterrapportering avseende namnder men att detsamma saknas for
bolag och samverkansnamnder. Vi beddmer att kommunstyrelsen genom det nya
arbetssattet for uppsikten som infordes i borjan av 2020 pa ett positivt satt starkt
kommunstyrelsens uppsikt. Vi noterar att det inforts ett stdende é&rende pa
kommunstyrelsens sammantrade for informationsdelning inom ramen for uppsikten.

Vad géller inkomna handlingar som behandlas under punkten anmalningar anser vi att
forfarandet behover fortydligas. Vi bedémer att det ar en brist att information avseende vilka
handlingar kommunstyrelsen tar del av utifran foreteckningen av inkomna arenden inte tydligt
framgar. Detta medfor aven en risk att vasentlig information inte behandlas pa korrekt satt
av kommunstyrelsen.

Vi har bland annat gjort foljande iakttagelser:

Ett nytt arbetssatt for uppsikt har inforts under 2020. Bevakningsgrupper bestadende
av kommunstyrelsens ledamoter har fatt i uppdrag att folja en namnd vardera for
kommunstyrelsen rakning. Det har inte tagits fram och faststallts nagot dokument av
kommunstyrelsen som beskriver hur uppsikten ska bedrivas.

Av punkten anmalningar pa sammantradesprotokollen framgar att kommunstyrelsen
tar del av beslut och dokument som inkommit sedan férra sammantradet. Det ar inte
mojligt att folja upp vilka underlag som kommunstyrelsen tar del av utifran
forteckningen dver anmalningar.

Utover ekonomisk uppféljning och maluppfyllelse i samband med de uppféljningar
som gors under aret tar inte kommunfullméaktige del av nagon uppféljning av
kommunstyrelsens uppsikt.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:
formalisera arbetssattet genom att dokumentera och faststélla,

sékerstélla att kommunstyrelsen tar del av vasentlig information som hanteras inom
ramen fér anmalningar, samt

se over mojligheten att rapportera utfallet av uppsikten till kommunfullmaktige pa ett
formaliserat satt.

forbattra uppsikten éver samverkansnamnderna och Laholmsbuktens VA.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Enligt kommunallagen 6 kap ska kommunstyrelsen leda och samordna foérvaltningen av
kommunens angelagenheter och ha uppsikt 6ver namndernas och gemensamma namnders
verksamheter. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs i
kommunalférbund dar kommunen &r medlem eller i kommunala bolag. Styrelsen ska
uppmarksamt folja de fragor som kan ha inverkan pad kommunens ekonomiska stallning och
hos fullmaktige gora de framstallningar som behévs. Styrelsen far fran évriga namnder och
beredningar begéra in de upplysningar som de behdover for att fullgora sitt uppdrag.

Med styrelsens ledande stallning foljer att den har till uppgift att skaffa sig éverblick dver hela
kommunférvaltningen. Det aligger styrelsen sarskilt att bereda och yttra sig i arenden som
ska handlaggas av kommunfullméktige, ha hand om den ekonomiska fdrvaltningen,
verkstélla fullméaktiges beslut och i dvrigt fullgéra de uppdrag som fullméaktige har lamnat 6ver
till styrelsen.

Uppsikten ar ett medel for att kommunstyrelsen pa ett effektivt satt ska kunna leda och
samordna hela den kommunala verksamheten. Ett syfte ar att dvervaka att ndmnders och
kommunalférbunds verksamhet bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige
bestamt, att lagar och férordningar foljs och att medlen anvands effektivt.

De fortroendevalda revisorerna har mot bakgrund av sin risk- och vasentlighetsanalys
bedomt det vara angelaget att granska om kommunstyrelsens uppsiktplikt ar andamalsenlig.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens overgripande syfte har varit att beddma om kommunstyrelsen pa ett
andamalsenligt satt utdvar sin uppsikt 6ver namnders, bolags och samverkansnamnders
verksambhet.

| granskningen ska féljande revisionsfragor besvaras:

Har kommunstyrelsen antagit nagon strategi for genomférandet av sin uppsiktsplikt
gentemot 6vriga namnder, bolag och samverkansnamnder?

Sakerstaller kommunstyrelsen att hela kommunstyrelsen ges mojlighet att bedriva sin
uppsikt?

Finns det ndgon dokumentation som beskriver hur kommunstyrelsen ska agera om
de under uppsikten upptacker foreteelser som kan ha negativ inverkan pa
kommunen?

Rapporterar kommunstyrelsen vidare till kommunfullméktige avseende utfallet av
uppsikten?

2.3. Genomforande

Granskningen grundas pa intervjuer, dokumentstudier samt en enkatundersokning.
Intervjuer holls med kommunstyrelsens presidium, kommundirektéren, ekonomichefen och
kanslichefen. Enkéten skickades ut till kommunstyrelsens ledaméter. Totalt svarade 16 av
18 ledamoter, vilket medfér en svarsfrekvens om 88 procent. Av svarande utgjorde 19
procent kommunstyrelsens presidium, 31 procent utgjorde ordinarie och 50 procent utgjorde
ersattare.

Inom ramen for granskningen har vi ocksd genomfort en protokollsgranskning som innefattar
kommunstyrelsens samtliga sammantradesprotokoll for ar 2020, samt januari och februari

3



EY

Building a better

working world
2021. | det forsta skedet av protokollsgranskningen kategoriserades samtliga
protokollspunkter utifran fyra kategorier:

Uppfoliningar enligt beslutade styrdokument sasom intern kontroll och ekonomisk
redovisning

Arenden som kommunstyrelsen behandlar och ska behandlas av kommunfullmaktige
Arenden som ska beslutas av kommunstyrelsen

Arenden som avser kommunstyrelsens egna uppdrag

Av dessa punkter folide en uppdelning utifrAn huruvida de avsag en namnd, ett bolag eller
en samverkansndmnd. Granskningen har tagit hénsyn till Laholms kommuns nya
forvaltningsorganisation. Den nya organisationen innebar att delar av kommunstyrelsens
tidigare ansvaromraden har flyttats over till den nya samhallsbyggnadsnamnden vilket ger
kommunstyrelsen en utdkad uppsiktplikt.

2.4. Revisionskriterier

2.4.1. Kommunallagen (2017:725)

Enligt 6 kap. 1 § ska styrelsen ha uppsikt 6ver 6vriga ndAmnders och eventuella gemensamma
namnders verksamhet. Styrelsen ska dven ha uppsikt 6ver sadan avtalssamverkan som sker
enligt 9 kap. 37 § eller enligt annan lag eller forfattning. Styrelsen ska ocksa ha uppsikt éver
kommunal verksamhet som bedrivs i sadana juridiska personer som avses i 10 kap. 2—6 88
och sadana kommunalférbund som kommunen eller landstinget &r medlem i.

Enligt 6 kap. 9 § ska styrelsen i arliga beslut for varje sadant aktiebolag som avses i 10 kap.
2 § préva om den verksamhet som bolaget har bedrivit under féregaende kalenderar har varit
forenlig med det faststallda kommunala andamalet och utférts inom ramen for de kommunala
befogenheterna. Om styrelsen finner att sa inte ar fallet, ska den lamna forslag till fullmaktige
om nddvandiga atgarder. Enligt 6 kap. 10 § Styrelsen ska vidta nodvandiga atgarder for att
sakerstalla att de krav som anges i 10 kap. 3-5 88 ar uppfyllda i fraga om sadana aktiebolag
som avses i de bestammelserna.

2.4.2. Reglemente for kommunstyrelsen

Enligt reglementets 3 § ska kommunstyrelsen kontinuerligt folja verksamheten i Gvriga
namnder och utdva uppsikt 6ver ndmndernas och gemensamma na&mndernas beslut.
Kommunstyrelsen ska, enligt reglementets 4 §, ha fortlépande uppsikt 6ver verksamheten i
de foretag som kommunen helt eller delvis ger eller annars har intresse i, framst vad géller
andamal, ekonomi och efterlevnad av uppstallda direktiv men ocksa i avseende pa dvriga
forhallanden av betydelse for kommunen.

Vidare ska kommunstyrelsen, enligt 9 §, dvervaka att av fullméktige faststallda kvalitetskrav,
mal, riktlinjer och program for verksamheten samt ekonomi foljs upp i namnderna.
Kommunstyrelsen ska @aven inom ramen for sin uppsiktsplikt 6vervaka att verksamheter som
bedrivs av privata utférare kontrolleras och féljs upp i enlighet med lag, avtal och av
fullméktige faststallda program och direktiv.



EY

Building a better
working world

2.4.3. Riktlinjer for ekonomi- och verksamhetsstyrning?

Riktlinjerna beskriver Laholms kommuns styrmodell och géaller for hela kommunen. | de
avsnitt som behandlar fragor avseende hur uppféljning ska ga till, specificeras namnder,
medan bolag inte omnamns.

Uppféljning av kvalitet sker genom att namnden fdljer upp och redovisar beslutade
kvalitetsnivaer i kvalitetsdeklarationer i samband med arsredovisningar.

Helarsprognoser och delarsrapport

Uppfoljning sker, enligt kommunens riktlinjer fér ekonomi- och verksamhetsstyrning, genom
att respektive namnd lamnar tva uppfélijningar med prognos for helarsutfallet till
kommunstyrelsen. Uppfoljningarna ska utga fran ekonomi, verksamhet, kvalitet och mal den
30 april samt den 31 augusti. Uppfdljning av kvalitet och mal utifran kvalitetsdeklarationer,
kommunplan, namndplan och verksamhetsplan sker vid helarsprognosen. Utvardering av
maluppfyllelse och efterlevnad av kvalitetsdeklarationer gors med hjalp av nyckeltal.
Jamforelse ska goras med tidigare ar for att darmed beskriva kostnadsutveckling for olika
verksamhetsomraden. Berérda namnder ska ocksa lamna en prognos pa kostnadseffekter
pa helar av bedomda volymférandringar i forhallande till féregaende ar. | det fall en namnd i
samband med budgetuppféljningar bedémer att budgetunderskott kommer att uppsta och
detta inte ar relaterat till volymokningar eller i ansprakstagande av resultatfond ska namnden
samtidigt redovisa en atgardsplan pa hur det befarade underskottet ska forhindras eller
atminstone begransas. | atgardsplanen ska bland annat framga beskrivning av atgarder och
beslut, konsekvenser for invanare, verksamhet och personal. Uppstar det inom namnd ett
vasentligt negativt resultat mellan ordinarie uppfdljningar ska detta omedelbart meddelas
kommunstyrelsen och aven da med forslag pa atgarder for att begransa det negativa
resultatet.

Kommunstyrelsen ska aven folja upp verksamhetens resultat genom delarsrapport per den
31 augusti varje ar. Till skillnad fran prognoser ska denna inte innehalla bedémningar eller
osédkra inslag utan endast de faktiska resultaten i verksamheterna.

Arsredovisning och bokslut

Kommunstyrelsen ska uppratta forslag till arsredovisning. Det sker genom att
kommunstyrelsen sammanstaller de olika namndernas uppdragsredovisningar. Varje ndamnd
ska redovisa samtliga uppdrag som kommunfullméktiga riktat till den under det féregaende
aret och hur uppdragen har verkstallts. Om uppdraget ar klart racker det att ange att det ar
verkstéllt. Om uppdraget inte &ar verkstallt ska nAmnden ange hur det hanteras och nér det
kommer att vara verkstallt. Samtidigt ska namnden redovisa alla uppdrag fran fullmaktige
fran tidigare ar som annu inte verkstallts.

Ovrig rapportering

Utbver de ovan beskrivna uppféljningarna och rapporterna kan foljande rapportering till
kommunstyrelsen forekomma i syfte att manadsvis folia kommunens ekonomi och
verksambhet:

Uppfolining och utvardering av vissa verksamhetsomraden efter sarskilda direktiv

Ekonomisk och finansiell rapportering

! Antagen av kommunfullméktige den 24 februari ar 2019. Galler fran och med den 1 mars ar 2019
tillsvidare.
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Personalekonomisk redovishing

Varje namnd bestammer med hansyn till de egna forutsattningarna om innehall, utformning
och tidsintervall for den egna uppfdljningen och rapporteringen.
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3. lakttagelser

3.1. Strategi och genomforande av kommunstyrelsens uppsikt

Kommunstyrelsen beslutade den 17 mars 2020 att ge ledamoter och ersattare i
kommunstyrelsen i uppdrag att félja en namnd for kommunstyrelsen rékning. Detta i syfte att
gora hela kommunstyrelsen delaktig i uppsikten dver namnderna. Grupper av ledamdter och
ersattare utsags att folja barn- och utvecklingsnamnden, kultur- och utvecklingsnamnden,
miljo- och byggnadsnamnden samt socialndmnden. Vidare anges att kommunraden uppdras
att folja de kommunala bolagen och samverkansnamnderna. Kommunstyrelsen beslutade
att prova det fornyade arbetssattet under 2020 och att det skulle féljas upp pa
kommunstyrelsens sammantréade i december 2020. Inom ramen for det nya arbetssattet
bjods namnderna, representerade av namndsordférande och verksamhetschef, in till
kommunstyrelsens sammantrade under 2020. Respektive bevakningsgrupp ansvarade for
att forbereda fragor till sin namnd. Representanterna fran namnden gavs utover att svara pa
fragor mojlighet att redogora for pagaende projekt och utmaningar inom verksamheten. Ur
protokollen frdn kommunstyrelsens sammantraden 2020 kan vi utldasa att samtliga namnder
har medverkat pa ett kommunstyrelsesammantrade vardera.

Vid januarimétet 2021 under punkten informationsarenden diskuterades arbetssattet och
ledamdéterna uppdrogs att inkomma med synpunkter till kommunsekreteraren som darefter
behandlades under ledningsutskottets sammantrade den 2 februari 2021. Kommunstyrelsen
fattade den 9 februari 2021 beslut om ett fértydligande av férdelningen av ndmnder, bolag
och samverkansnamnder mellan kommunraden, dar de enskilda kommunraden tilldelades
specifika namnder och bolag att ha uppsikt 6ver. Forslaget innebar ocksa att de grupper som
utsetts vid tidigare beslut fortsatt bevakar tilldelad namnd samt att inféra en staende punkt
pa kommunstyrelsens dagordning for uppsiktplikten. Kommunstyrelsen beslutade ocksa att
utvardera arbetssattet efter halvarsskiftet 2021.

Av enkatresultatet framgar att 69 procent av de svarande ledaméterna har tagit del av en
strategi for kommunstyrelsens uppsikt medan 31 procent uppger att de inte har tagit del av
nagon sadan men ser ett behov for att det ska finnas en strategi. Vid intervju uppger
kommunstyrelsens presidium att ledamdoter har givits maéjlighet att uttala sig om det férnyade
arbetssattet och utrycker darfor forvaning éver enkatresultatet.

3.2. Kommunstyrelsens uppsikt

| avsnitten nedan redovisas resultat av protokollgranskning och enkaten uppdelat for
uppsikten dver ndmnderna, bolagen och samverkansnamnderna.

3.2.1. Namnderna

Tabellen nedan visar antalet d&renden som kommunstyrelsen har tagit del vad géller
namnderna.

Arenden som KS Arenden som KS behandlar som
e 2820 = e 2020 beslutar om darefter ska beslutas av KF
2020-01-14 1
2020-02-11 1
2020-03-17 1 3
2020-03-31 1
2020-04-16 2 4
2020-04-22 1
2020-05-12 2
2020-06-09 3 3
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2020-08-11 1

2020-09-15 1

2020-10-13 2 2
2020-11-10 1 11
2020-12-08 1

2021-01-12 1 2
2021-02-09 2 3
Totalt 15 34

Av granskade sammantradesprotokoll framgar att kommunstyrelsen i 34 arenden som ror
namnderna har lamnat forslag om beslut till kommunfullmaktige. Exempelvis har dessa
behandlat justering av taxa avseende ndmndernas verksamheter, revidering av reglemente
for internkontroll samt ndmndplan med budget och ekonomisk plan fér 2022-2023.
Kommunstyrelsen har ocksa tagit del av budgetuppféljning 1 och 2 for samtliga namnder. Av
underlaget som vi har tagit del av framgar att uppfoljningarna sammantaget innehaller
prognos av ekonomiskt utfall, uppfdljning av verksamheten, investeringar,
namndredovishing, uppfdljning av  kommunfullmaktiges uppdrag, nyckeltal,
kvalitetsuppfdljning samt uppféljning av privata utforare.

Kommunstyrelsen har vad géller nAmnder behandlat 15 &renden. Av de 15 &renden avser
sex arenden kommunstyrelsens fornyade arbetsratt for uppsiktsplikt som beskrivs i avsnitt
3.1. Resterande 11 arenden behandlar exempelvis kommunstyrelsens beslut om justering
av namndernas budgetramar utifran organisationsbeslut av kommunfullméaktige. Vidare har
kommunstyrelsen beslutat att anmoda socialndmnden att behandla &arendet kring
Smedjebacken i en reviderad lokalbehovsplan.

Av diagrammet nedan ser vi resultatet av svaret pa fragan hur kommunstyrelsen fullfoljer sin
uppsikt gentemot ndmnderna.

Pa vilket/vilka satt fullféljer kommunstyrelsen sin uppsikt gentemot
namnderna?

Genomgang av protokoll

= Uppf6ljning av intern kontroll
Ekonomisk uppfoljning

= VVerksamhetsuppfoljning

16% = Information fran ledamot i namnd

Jag ar ledamot i en eller flera
14% 12% namnder

= Namndpresentation under
kommunstyrelsens sammantraden

Diagrammet visar att majoriteten uppger att de fullféljer sin uppsikt genom
namndpresentation under kommunstyrelsens sammantraden. Vidare har 16 procent av de
svarande uppgett att de fullgor sin uppsikt genom att ta del av ekonomisk uppféljning och 14
procent anser att de fullgér uppsikten genom information fran ledamot i namnd.

| diagrammet nedan redovisas ledamoternas svar pa frdigan om hur ofta de bedriver sin
uppsikt gentemot namnderna:
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Hur ofta under verksamhetsaret bedriver kommunstyrelsen sin uppsikt
gentemot namnderna?

Engangperar | 0%

Engangiveckan = 0%

Annat, ange 7%
En gang i manaden 7%
Kontinuerligt 40%
Nagra ganger per ar 47%

Av diagrammet framgar att de flesta uppger att de bedriver uppsikten nagra ganger per ar.
Vidare anser 40 procent att de bedriver sin uppsikt kontinuerligt. Av fritextsvar framkommer
att en av ledamoterna anser att de far rapporter fran namnderna allt for sallan och 6nskar att
ta del av rapporter fran samtliga namnder vid varje sammantrade.

| diagrammen nedan ser vi ledamoternas skattning éver hur bra insyn de har i de olika
namndernas verksamhet:

"Jag har bra mgjlighet tll insyn i nAmndernas verksamhet"
50%
40%
30%
20%

i ] i
0%

Barn- och Kultur- och Samhaéllsbyggnad L
- . R N Socialnamnd
ungdomsnamnd | utvecklingsndmnd snamnd

Instdmmer helt 13% 13% 13% 27%
Instammer i hég grad 40% 33% 27% 27%
Instammer delvis 27% 27% 33% 27%
Instammer i l1ag grad 7% 7% 13% 7%
m [nstimmer inte alls 13% 20% 13% 13%
Vet ej 0% 0% 0% 0%

Av diagrammet framgar att de flesta anser att de har battre insyn i socialnamndens
verksamhet jamfort med dvriga. Over halften av de svarande (53 procent) instimmer aven
helt eller i hog grad att de har bra insyn i barn- och ungdomsnamndens verksamhet.

3.2.2. Bolagen

Tabellen nedan visar antalet &renden som kommunstyrelsen har tagit del vad géaller bolagen.

Jan 2020 — Eeb 2021 Arenden som KS beslutar A.r.enden som KS behandlar som
om darefter ska beslutas av KF

2020-01-14 3

2020-02-11

2020-03-17 1

2020-03-31

2020-04-16 2 3

2020-04-22

2020-05-12
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2020-06-09 2
2020-08-11 3
2020-09-15 1
2020-10-13

2020-11-10

2020-12-08

2021-01-12 1
2021-02-09

Totalt 2 14

Vad galler bolagen har kommunstyrelsen tagit del av tva d&renden som kommunstyrelsen har
beslutat om. Dessa behandlar arlig provning av kommunens hel- och delagda bolag 2020
samt ombudsinstruktion for arsstamma i Laholmshem AB. Av beslutsunderlaget for arlig
provning av hel- och delagda bolag framgar att kommunstyrelsen har tagit del av
arsredovisning och revisionsberattelse avseende verksamheten 2019 for Laholmshem AB,
Kommunfastigheter i Laholm AB och Fastighets AB Klaraback?.

Kommunstyrelsen har i 14 arenden som rér kommunens bolag lamnat férslag om beslut till
kommunfullméaktige. Arenden har till exempel behandlat VA-taxa och utokat
verksamhetsomraden for Laholmsbuktens VA AB. Av protokollsgranskningen framgar ocksa
att Laholmshem AB och Kommunfastigheter i Laholm AB omnamns i budgetuppfdljning 1
och 2.Till &rendena finns beslutsunderlagen Budgetuppfdljning 1 och Budgetuppféljning 2.
Av forteckningen av inkomna underlag, som vi har tagit del av, finns inte specifika underlag
avseende budgetuppfdljning 1 och 2 fér bolagen.

Av enkatresultatet framgar att de flesta ledamoter anser att kommunstyrelsen fullféljer sin
uppsikt gentemot bolagen genom information fran ledamot i styrelser. Ekonomisk uppféljning
och verksamhetsuppfoljning utgdr &ven en stor del av hur svarande anser att
kommunstyrelsen fullféljer sin uppsikt, enligt diagrammet nedan:

Pa vilket/vilka satt fullfoljer kommunstyrelsen upsikt gentemot bolagen?

Genomgang av protkoll

= Uppfoljning av intern kontroll
Ekonomisk uppfdljning

= Verksamhetsuppfdéljning
Information fran ledamot

styrelser

Jag ar ledamot i en eller flera
19% bolagsstyrelser

Annat, ange

Diagrammet nedan redovisar ledamoternas svar pa hur ofta kommunstyrelsen bedriver sin
uppsikt gentemot bolagen:

2 Laholmsbuktens VA AB bildades i november 2019. Det gjordes ingen arlig prévning av bolaget
2020.
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Hur ofta bedriver kommunstyrelsen sin uppsikt gentemot bolagen?

En gangiveckan = 0%

Annat, ange 7%
En gang per ar 7%
En gang i manaden 14%
Kontinuerligt 21%
Nagra ganger per ar 50%

Majoriteten av ledamdéterna svarar att kommunstyrelsen utévar sin uppsikt éver bolagen
nagra ganger per ar, likt svaren for uppsikten 6ver namnderna. Dock anser 21 procent av de
svarande att kommunstyrelsen bedriver sin uppsikt gentemot bolagen kontinuerligt, vilket &r
19 procentenheter lagre an for namnderna. Av fritextsvar framkommer att ersattare inte vet
hur ofta uppsikten 6ver bolagen bedrivs utifran att det inte skrivs protokoll efter presidiemote,
agardialog eller ordférandetraffar.

Nedan redovisas enkatresultatet avseende ledaméternas upplevda insyn i de olika bolagens
verksamhet:

"Jag har bra mgjlighet till insyn i bolagets verksamhet"
50%
40%
30%

20%

. I I I I
0%

Laholmshem AB Kommunfastighet Fastighe.t_s AB Laholmsbuktens
er i Laholm AB Klaraback VA AB
Instammer helt 14% 14% 14% 14%
Instammer i hdg grad 36% 36% 21% 14%
Instammer delvis 29% 21% 29% 43%
Instammer i l1ag grad 7% 7% 14% 14%
| [nstimmer inte alls 14% 14% 14% 14%
Vet gj 0% 7% 7% 0%

Diagrammet visar att de flesta ledamoter upplever att de har béttre insyn i Laholmshem AB
och Kommunfastigheter i Laholm AB &n for évriga bolag. Over hélften (57 procent) har svarat
att de endast delvis eller i Iag grad har insyn i Laholmsbuktens VA AB. Vid jamforelse av hur
ledamdterna har svarat avseende deras insyn i nAmndernas verksamhet kan vi konstatera
att de skattar sin insyn i bolagens verksamhet som néstan lika god som i namndernas
verksamheter, med undantag for Laholmsbuktens VA AB.
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3.2.3. Samverkansnamnder

Tabellen nedan visar antalet arenden som kommunstyrelsen har tagit del vad galler
samverkansnamnder.

Jan 2020 — Eeb 2021 Arenden som KS beslutar A_r_enden som KS behandlar som
om darefter ska beslutas av KF

2020-01-14 1

2020-02-11
2020-03-17
2020-03-31
2020-04-16
2020-05-12
2020-06-09 1
2020-08-11
2020-09-15
2020-10-13
2020-11-10
2020-12-08
2021-01-12
2021-02-09
Totalt 3

=

Kommunstyrelsen har behandlat och givit férslag om beslut till kommunfullmaktige i tre
arenden som avser  samverkansnamnder. Dessa  ber6r revidering av
samverkanséverenskommelse mellan Laholms kommun och Region Hallands lokala namnd
i Laholm. En ny hemsjukvardsoverenskommelse samt en forlangning av ersattningsmodell
for hemsjukvard i Halland.

Nedan ser vi pad vilket satt ledamoterna anser att kommunstyrelsen fullfoljer sin uppsikt
gentemot samverkansnamnderna:

Pa vilket/vilka satt fullféljer kommunstyrelsens uppsikt gentemot
samverkansnamnderna?

Verksamhetsuppfdljning 50%
Annat, ange 43%
Ekonomisk uppfdljning 21%
Information fran ledamot i samverkansnamnder 7%
Uppfdljning av intern kontroll = 0%
Genomgang av protokoll | 0%

Jag ar ledamot i en eller flera samverkansnamnder =~ 0%

Enkatresultatet visar att halften av de svarande anser att de fullgér sin uppsikt genom
verksamhetsuppféljning. Vidare har 43 procent svarat annat pa fragan. Av fritextsvaren
framkommer att de flesta inte vet hur kommunstyrelsen fullféljer sin uppsiktsplikt gentemot
samverkansndmnderna. En av ledaméterna har svarat att uppsikten Over
samverkansnamnderna ar obefintlig. Det framkommer aven i fritextsvaren att en av
ledamoterna  anser att det saknas tillrAckligt intresse for verksamheterna i
samverkansnamnderna hos kommunstyrelsen.
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| diagrammet nedan redovisas ledamoternas svar pa hur ofta kommunstyrelsen bedriver sin
uppsikt gentemot samverkansnamnderna:

Hur ofta bedriver kommunstyrelsen sin uppsikt gentemot
samverkansnamnderna?

Annat, ange 43%
Nagra ganger per ar 29%
En gang per ar 14%
Kontinuerligt 14%

En gang i mdnaden = 0%

En gangiveckan 0%

Diagrammet ovan visar att 29 procent har svarat att kommunstyrelsen bedriver sin uppsikt
nagra ganger per ar. En stor andel av de svarande (43 %) har svarat annat pa fragan. Av
fritextsvaren framgar att de flesta som svarat annat inte vet hur ofta kommunstyrelsen
bedriver sin uppsikt gentemot samverkansndmnderna. En av ledaméterna har uppgett att
kommunstyrelsen inte bedriver nagon uppsikt 6ver samverkansnamnderna.

Nedan redovisas ledaméternas svar pa enkéatfragan avseende deras majlighet till insyn i
samverkansndmndernas verksamhet:

"Jag har mdijlighet till insyn i samverkansnamndernas verksamhet"
40%

30%
20%
10%

0%

Namnden for Namnden for . N
e R p . Patientndmnden
hemsjukvard och overférmyndare i
. Halland
hjalpmedel i Halland samverkan
Instammer helt 7% 7% 7%
Instammer i hég grad 21% 14% 14%
Instammer delvis 14% 14% 14%
Instammer i 1ag grad 21% 21% 21%
m [nstammer inte alls 29% 36% 36%
Vet gj 7% 7% 7%

Vid jamférelse med ledamdternas svar avseende deras insyn i namndernas och bolagens
verksamhet kan vi konstatera att de svarande ledamdterna anser att de har samre insyn i
samverkansnamndernas verksamhet. Runt halften av ledamdterna har svarat att de
instammer i lag grad eller inte alls pa pastdendet att de har mdjlighet till insyn i
samverkansnamndernas verksamheter. Det stammer &ven Gverens med var
protokollgranskning som visar att kommunstyrelsen bedriver sin uppsikt dver namnder och
bolag i stdrre utstrackning an gallande samverkansnamnderna. Vid intervjuer beskrivs en
liknande bild avseende uppsikten av samverkansnamnder.
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3.2.4. Informationsarenden

For 13 av 15 sammantradesprotokoll aterkommer arendena Anmalningar och
Informationsarenden. Av arendebeskrivningen for anmalningar framgar att kommunstyrelsen
tar del av beslut och dokument som inkommit till kommunstyrelsen skriftligt sedan forra
sammantradet. Kommunstyrelsen ledamoter far infor sammantradet ta del av en foreteckning
Over samtliga arenden som inkommit till kommunstyrelsen. Foérteckningen bifogas med
kallelsen till sammantradet. Kommunstyrelsen och enskilda ledamoter har méjlighet att vid
sammantradet stalla frdgor om underlagen eller begara ut dem. Det finns ingen
sammanstallning éver vilka underlag som begéars ut eller frdgas om vid sammantradena. Det
ar inte heller majligt att folja upp i efterhand vilka inkomna handlingar de tar del av.

For informationsarenden framgar av protokollen en oversiktlig rubrik for arendet samt vem
som har delgivit informationen. Exempel pa informationsarenden ar; information av
kommunchef, information fran personal- och organisationsutskottet samt information om
Region Hallands lokala namnd i Laholm. Av intervjun med kommunstyrelsens presidium
framkom att muntlig aterkoppling inom ramen for uppsikten tidigare har atergetts under
punkten informationsérende. Informationen har delgivits av ledamdéter som aven har uppdrag
i olika ndmnder, bolag och samverkansndmnder. Detta var innan det beslutades om en
sarskild punkt pa dagordningen fér kommunstyrelsens uppsiksplikt.

3.2.5. Forutsattningar och forbattringar

Av svar pa enkatfragan gallande vilket stod ledamoter far for att kunna bedriva uppsikt
framgar att majoriteten (71 procent) svarat att kommunstyrelsens uppsiktplikt lyfts upp under
kommunstyrelsens sammantraden. Av de svarande har sju procent uppgett att de fatt
utbildning inom ramen for sin roll som ledamot i kommunstyrelsen och sju procent har svarat
att de far stod fran kommunledningskontoret. De intervjuade uppger att behovet av att forse
kommunstyrelsen med underlag oOkar till f6ljd av den nya forvaltningsorganisationen. Det
framgar ocksa att det finns en tradition av att information formedlas muntligt och att det finns
en diskussion om hur informationsgangarna kan formaliseras.

Pa enkatfragan om ledamoéterna anser att kommunstyrelsens uppsikt kan forbattras for att
bli mer andamalsenligt har 93 procent svarat ja. Av fritextsvar framkommer en del méjliga
forbattringar:

Fragor bor lamnas till namnden i forvag for att fa en battre redovisning.

Kommunstyrelsen bor ga igenom rapporter fran namnderna vid varje sammantrade.
Namnderna bor aven rapportera mer kontinuerligt till kommunstyrelsen.

Handlingarna till kommunstyrelsen borde forkortas for att minska mangden inlasning.

Namnderna bor forbéattra sin information till kommunstyrelsen, da den ibland kommer
for sent eller ar bristfallig.

3.2.6. Avvikelser och rapportering till kommunfullmaktige

Diagrammet nedan visar ledamoternas svar pa enkatfrdgan om hur kommunstyrelsen agerar
om foreteelser som kan ha negativ inverkan pa kommunen upptacks under uppsikten.
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Hur agerar kommunstyrelsen om foéreteelser som kan ha negativ
inverkan pa kommunen upptacks under upsikten?

Annat, ange 7%

Inget av ovanstdende 14%

Ser till att fullméaktige i sin egenskap av hogsta

0,
beslutande organ ingriper 43%

Lamnar rad och anvisningar 50%

Gor papekanden 57%

Over hélften av de svarande ledamoterna har uppgett att kommunstyrelsen gor papekanden
vid upptackt av foreteelser. | 6vrigt har de flesta aven svarat att kommunstyrelsen lamnar rad
och anvisningar eller ser till att fullmaktige i sin egenskap av hdgsta beslutande organ
inbegriper. En av ledamdéterna har i fritextsvar uppgett att kommunstyrelsen moérkar
foreteelser som upptackts i samband med uppsikten. Vid intervju framkom att den
ekonomiska uppféljningen ar tydlig med hjalp av de anvisningar som lamnas till ndmnder och
for att det stracker sig over ett budgetar. Detta underlattar mojligheten att félja upp, identifiera
avvikelser och genomfdra atgarder. Medan mojligheten att genomféra atgarder for att uppna
maluppfyllelsen kompliceras da malarbetet stracker sig éver hela mandatperioden.

| enkéten har 57 procent av de svarande ledamdterna i kommunstyrelsen uppgett att de
rapporterar resultatet av sin uppsikt till fullmaktige, 21 procent har svarat nej pa fragan och
21 procent har svarat vet ej. Granskningen visar att det inte sker nagon samlad
aterrapportering till kommunfullméktige avseende kommunstyrelsens uppsikt. Den
aterrapportering som kommunfullmaktige tar del av avser den under aret faststallda
ekonomiska uppféljningen och maluppfyllelsen framst vid arsbokslutet.

15



EY

Building a better
working world

4. Bedoémning

Vi beddmer att kommunstyrelsen genom det nya arbetsséattet for uppsikten som inférdes i
borjan av 2020 pa ett positivt satt starkt kommunstyrelsens uppsikt. Vi noterar att det inforts
ett stdende arende pa kommunstyrelsens sammantrade for informationsdelning inom ramen
for uppsikten. Vi beddémer dock att det vore fordelaktigt att formalisera arbetssattet ytterligare
genom att ta fram ett dokument som beskriver hur uppsikten ska bedrivas som
kommunstyrelsen faststaller.

Vad géller namnderna bedomer vi att tillrackliga atgarder vidtagits for att sakerstalla att hela
kommunstyrelsen ar delaktig i uppsikten. Granskningen visar att det finns faststéllda riktlinjer
for aterrapportering av heldrsprognoser och delarsrapport till kommunstyrelsen. Vi bedémer
att denna rapportering innefattar relevanta delar sdsom ekonomisk uppféljning, nyckeltal och
uppfdljning av kommunfullméktiges uppdrag.

Vidare beddmer vi att uppsikten 6éver de kommunala hel- och delagda bolagen kan utvecklas.
Vi noterar att styrmodellen som beskrivs i riktlinjerna for ekonomi- och
verksamhetsuppfoljning géller for hela kommunen. Mot bakgrund av det, bedémer vi att det
ar en brist att tillvagagangsattet for uppféljning av bolag inte uttrycks i riktlinjerna. Vi finner
det positivt att ekonomisk uppfélijning av Laholmshem AB och Kommunfastigheter AB
behandlas i budgetuppféljningarna. Daremot beddmer vi att det vore férdelaktigt om
beslutsunderlaget i protokollet fortydligades avseende vilken information kommunstyrelsen
har tagit del av.

Vad galler samverkansnamnderna bedémer vi att uppsikten ar otillracklig. Da granskningen
visar att aterrapportering avseende samverkansnamnder sker séllan, i olika omfattning och
ofta muntligen gor vi bedémningen att uppsikten éver samverkansnamnder kan utvecklas. Vi
bedbmer i detta avseende att kommunstyrelsen bor formalisera hur uppsikten 6ver
samverkansnadmnder ska bedrivas.

Vad géller inkomna handlingar som behandlas under punkten anmalningar anser vi att
forfarandet behdver fortydligas. Vi bedémer att det ar en brist att information avseende vilka
handlingar kommunstyrelsen tar del av utifran féreteckningen av inkomna arenden inte tydligt
framgar. Detta medfor aven en risk att vasentlig information inte behandlas pa korrekt satt
av kommunstyrelsen.

Sammantaget bedomer vi att kommunstyrelsen ar pa ratt vag men att arbetet med uppsikt
med fordel kan formaliseras och faststallas. Vi grundar var bedémning pa att det finns
faststéllda processer for aterrapportering avseende namnder men att detsamma saknas for
bolag och samverkansndmnder. Kommunstyrelsen skulle med fordel kunna vid en
formalisering av uppsikten tydliggbra om uppsikten kan bedrivas i olik omfattning for
namnder, bolag och samverkansnamnder. Detta baserat pa i vilken utstrackning risker
identifieras i de olika verksamheterna.

Revisionsfragor Svar

Ja, kommunstyrelsen har beslutat att inratta
bevakningsgrupper bestaende av kommunstyrelsens
ledamoter for att genomféra uppsikten dver namnder
samt ett staende arende p& kommunstyrelsens
sammantraden avseende uppsikt.

Har kommunstyrelsen antagit nagon
strategi for genomforandet av sin
uppsiktsplikt gentemot dévriga namnder,
bolag och samverkansnamnder?

Delvis. Den nya rutinen fér uppsikt méjliggor uppsikt
for hela kommunstyrelsen. Av enkéatresultaten
framkommer att stdd och underlag fér uppsikt éver
bolag och samverkansnamnder varierar.

Sakerstaller kommunstyrelsen att hela
kommunstyrelsen ges mdjlighet att
bedriva sin uppsikt?
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Finns det ndgon dokumentation som
beskriver hur kommunstyrelsen ska
agera om de under uppsikten upptacker
foreteelser som kan ha negativ inverkan
pa kommunen?

Delvis, av riktlinjerna fér ekonomi- och
verksamhetsstyrning framgar vad namnderna ska
gora vid budgetavvikelser men vad géller avvikelser
for att uppna malen ar det inte lika tydligt.

| enskilda @renden kan vi se att kommunstyrelsen
agerar vid foreteelser som de bedémer kan inverka
negativt for kommunen.

Rapporterar kommunstyrelsen vidare till
kommunfullmaktige avseende utfallet av
uppsikten?

Nej, det sker inte rapportering av utfallet av

kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Kommunfullméaktige
tar del av ekonomisk uppfoljning och maluppfyllelse i
samband med de uppféljningar som goérs under aret.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

formalisera arbetssattet genom att dokumentera och faststélla,

sékerstélla att kommunstyrelsen tar del av vasentlig information som hanteras inom

ramen fér anmalningar, samt

se 6ver mojligheten att rapportera utfallet av uppsikten till kommunfullmaktige pa ett

formaliserat sétt.

forbattra uppsikten éver samverkansnadmnderna och Laholmsbuktens VA.

Laholm den 15:e april 2021

Negin Nazari Imelda Bengmark Nellie Hultman

EY
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Bilaga 1: Kallforteckning

Intervjuade funktioner:
Kommunstyrelsens presidium

Kommunchef
Ekonomichef
Kanslichef

Dokument:
Riktlinjer for ekonomi- och verksamhetsstyrning i Laholms kommun

Kommunstyrelsens protokoll for &r 2020 samt januari 2021

Forteckningar 6ver inkomna handlingar frdn namnder, bolag och samverkansnamnder
ar 2020 samt fram till den 25 februari 2021

Tillhérande underlag till de beslut och protokoll som har granskats
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